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ZARZADZANIE WIEDZA ORAZ IDENTYFIKACJA
ZASOBOW WIEDZY NA GRUNCIE WSPOLCZESNEJ
RACHUNKOWOSCI

Streszczenie: Zagadnienie zarzadzania wiedza zyskuje na znaczeniu w obecnych cza-
sach ze wzgledu na zainteresowanie budowaniem zasobow wiedzy jako wyraznej prze-
wagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa. Wiedza czgsto rozpatrywana jest jako aktywo,
ktérego wycena jest niezwykle trudna. Aktualne standardy rachunkowosci nie pozwalajq
na bezpos$rednie rozpoznanie zasobéw wiedzy w sprawozdaniu finansowym, przez co
wycena rynkowa przedsigbiorstwa oddala si¢ coraz bardziej od wyceny ksiggowej. Ko-
nieczno$¢ dostosowania ustawodawstwa do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych
oraz gospodarek coraz czgsciej opartych na wiedzy wymusza wypracowanie rozwiaza-
nia, ktore mogloby sprawi¢, aby zasoby wiedzy przedsigbiorstwa staty si¢ identyfiko-
walne. Ze wzgledu na niepowtarzalny charakter zasobow wiedzy oraz ich specyficzne
przeznaczenie wlasciwa ich klasyfikacja w sprawozdaniu finansowym jest duzym wy-
zwaniem dla rachunkowosci.

Slowa kluczowe: zarzadzanie wiedza, wiedza, rachunkowos$¢, wartosci niematerialne.

Wprowadzenie

Wybor tematyki artykulu zwiazany jest z rosnacym znaczeniem zasobow
wiedzy w rozwoju organizacji. Ze wzgledu na zachodzace przemiany spoteczno-
-technologiczne oraz zwigkszajaca si¢ szybko$¢ przekazywania informacji no-
woczesne gospodarki ukierunkowane sa na $wiadczenie ustug w duzej mierze
opartych na posiadanych zasobach wiedzy. Zaréwno identyfikacja tych zasobdw,
jak 1 sprawne nimi gospodarowanie stanowia jedne z najwigkszych wyzwan
wspolczesnego zarzadzania.
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Celem artykutu jest zwrocenie uwagi na dynamicznie zachodzace zmiany
w zakresie koncepcji zwigzanych z zarzadzaniem wiedza w organizacji. Intencja
jest rowniez podkreslenie trudno$ci w prezentacji zasobow wiedzy jako aktywa
danego przedsigbiorstwa na gruncie obecnych przepiséw dotyczacych sprawoz-
dawczosci finansowe;j.

W artykule omowiona zostala takze geneza kierunku zarzadzania wiedza.
Ponadto przedstawiono alternatywne mozliwosci identyfikacji oraz prezentacji
zasobOw wiedzy w sprawozdaniu finansowym jednostki oraz proponowane kie-
runki dalszych prac ustawodawczych.

1. Zarzadzanie a zarzadzanie wiedzg

Wiedza jest wartoScia, ktorej wycena w wielu przypadkach moze by¢
znacznie utrudniona. W przedsigbiorstwach, w ktérych jest ona kluczowym za-
sobem, sprawne nig zarzadzanie jest warunkiem koniecznym, niejednokrotnie
decydujacym o przetrwaniu danej jednostki. Klasyczne teorie gospodarcze trak-
tuja wiedzg jako czynnik zewngtrzny w stosunku do procesu gospodarczego.
Nowe teorie oparte na zasobach klasyfikuja wiedze jako nowy, odtworzeniowy
czynnik produkcji [Baruk, 2009, s. 17].

Zarzadzanie mozna zdefiniowac jako zestaw dziatan, obejmujacy planowa-
nie i podejmowanie decyzji, organizowanie, przewodzenie, tj. kierowanie ludzmi
i kontrolowanie, skierowanych na zasoby organizacji oraz wykonywanych z za-
miarem osiagnigcia celow tejze organizacji [Griffin, 1996, s. 36]. Dla celow de-
finicyjnych nalezy wyodrebni¢ organizacj¢, wewnatrz ktorej zachodza procesy
zwiazane z zarzadzaniem. Organizacja ta traktowana jest jako narzedzie do wy-
petiania wczesniej wspomnianych funkcji. Organizacja sklada si¢ z ludzi, kto-
rzy poprzez wspolprace ze soba realizuja okreslone cele [Kisielnicki, 2004,
s. 11]. Niepodwazalnym bedzie rowniez wprowadzenie hierarchii wewnatrz da-
nej jednostki, aby wyrozni¢ ludzi zarzadzajacych i zarzadzanych.

Zarzadzanie wiedza ogniskuje si¢ na okreslonych cechach ludzi, jakimi sa
ich wiedza i do$wiadczenie [Baruk, 2009, s. 26]. Okreslane jest natomiast jako
osiaganie celow, ktore wynikaja bezposrednio ze strategii dotyczacej kapitatu in-
telektualnego, czyli doswiadczen pracownikow, nietypowych systeméw organi-
zacyjnych oraz wlasnosci intelektualnej [Awad i Ghaziri, 2004, s. 9]. Jako srodki
do osiagania zamierzonych celow wymienia si¢ motywacje pracownikow, uta-
twianie im przygotowywania, powigkszania i wykorzystywania posiadanych
zdolno$ci w zakresie interpretacji danych i informacji. Sprawne zarzadzanie
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wiedza umozliwia efektywne przyporzadkowywanie okreslonych znaczen da-
nym i informacjom przy wykorzystaniu dostgpnych zrodet wiedzy, kwalifikacji,
doswiadczenia, kultury, osobowosci, charakteru, a nawet uczugé.

2. Geneza powstania kierunku zarzadzania wiedza

Nadanie znaczenia zjawisku zarzadzania wiedza miato miejsce dopiero na
poczatku XXI w. Wczesniej, na przelomie lat 70. i 80. ubieglego wieku, przed-
sigbiorstwa masowo wdrazaty Total Quality Management (TQM). Podejscie to
charakteryzowata orientacja na jako$¢ w kazdym aspekcie funkcjonowania danej
organizacji. Znaczenie przypisywano pracy zespotowej oraz naciskowi na state
samodoskonalenie si¢. Celem wdrazania TQM bylo zadowolenie klienta, ktore
bezposrednio przektadato si¢ na korzysci dla samego przedsigbiorstwa. Szybko
okazalo si¢ jednak, iz TQM jest koncepcja dos¢ krotkowzroczna, idealnie
sprawdzona jedynie w Japonii. Proby jej przeszczepienia na rynek amerykanski
i europejski nie niosty ze soba tak wielu sukcesow.

W latach 90. XX w. na popularnosci zyskata koncepcja Business Process
Reengineering (BPR). Paradygmatem tej koncepcji byta optymalizacja kazdego
z procesOw zachodzacych w przedsigbiorstwie, ukierunkowana na zwigkszenie
jego efektywnosci oraz obnizenie kosztow. Koncepcja BPR zostata opublikowa-
na przez Hammera w ,,Harvard Business Review”. BPR z zalozenia nie podaje
gotowej koncepcji rozwiazan, jakie nalezaloby wdrozy¢. Jest metoda kosztowna,
polegajaca na fundamentalnym przemysleniu i znaczacym przeprojektowaniu
procesow zachodzacych w firmie.

Zaréwno koncepcja TQM, jaki i BPR, w duzym stopniu przyczynity si¢ do
zwigkszenia produktywnos$ci w organizacjach, w ktérych byly wdrazane. Jed-
nakze w zakresie mozliwosci transferu wiedzy czy tez dzielenia si¢ doswiadcze-
niami koncepcje te nie okazaly si¢ sukcesem [Awad i Ghaziri, 2004, s. 20].

Roéwniez pod koniec XX w. narodzita si¢ koncepcja benchmarkingu, pole-
gajaca na porownywaniu proceséOw zachodzacych we wilasnym przedsigbior-
stwie do tych, ktore zachodza u lidera. Podejécia tego nie mozna myli¢ z nasla-
downictwem — z zalozenia chodzi jedynie o wykorzystanie dobrych praktyk przy
jednoczesnej implementacji ich w sposob najbardziej trafny dla okreslonych wa-
runkow danego przedsigbiorstwa. Benchmarking zaktada wigc przede wszyst-
kim nauke na btedach, lecz nie wlasnych. Brilman wyrdznit cztery fazy procesu
benchmarkingu. Pierwsza z nich jest samo dokonanie wyboru procesu. Nastep-
nie konieczne jest jego doktadne poznanie i opisanie. Kolejna faza jest wybranie
grupy pracownikow wiaczonych w realizacje danego procesu. Ostatnim etapem
jest wybor partnera, z ktorym dokonywane bedzie porownanie.
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W trudnych czasach popularno$¢ zyskat rowniez downsizing — koncepcja
polegajaca na dostosowywaniu si¢ do warunkéw rynkowych przez redukcjg ska-
li dziatania oraz kosztow. Celem tego rozwigzania jest zwigkszenie efektywnosci
oraz poprawienie konkurencyjnosci danego przedsigbiorstwa na rynku. Downsi-
zing byl odpowiedzia na zmieniajace si¢ otoczenie, w ktorym to popyt odgrywa
coraz wazniejsza rolg.

Na poczatku XXI w. natomiast wigksze znaczenie przypisano wiedzy jako
kluczowemu zasobowi w kazdym z przedsigbiorstw. Zalazek tego zjawiska da-
towany jest jednak juz na 1975 r., kiedy to korporacja Chaparral Steel oglosita,
ze jej struktura i strategia oparte beda na zarzadzaniu wiedza. Kolejnym kamie-
niem milowym byta publikacja raportu rocznego firmy Skandia w 1991 r.,, do
ktérego zatacznikiem byl raport dotyczacy wartosci kapitatu intelektualnego.
Dwa lata p6zniej w Bostonie odbyla si¢ pierwsza konferencja dotyczaca zarza-
dzania wiedza. Inni uznaja, ze to jednak konferencja ,,Managing the Knowledge
Assets into 21st Century” w USA w 1987 r. data poczatek debatom na temat
efektywnego zarzadzania wiedza.

3. Zarzadzanie wiedza w praktyce

Obecnie, dzigki dobrze rozwinigtym rozwigzaniom w zakresie elektronicz-
nego gromadzenia i udostgpniania danych, system zarzadzania wiedza mozna
oprze¢ na trzech podstawowych filarach [Awad 1 Ghaziri, 2004, s. 3]:

a) zarzadzanie potencjatem intelektualnym pracownikow,

b) zarzadzanie zasobami wiedzy w kontekscie proceséw zachodzacych we-
wnatrz organizacji,

¢) wspomaganie informatyczne zarzadzania wiedza.

W zakresie zarzadzania potencjatem intelektualnym zasobdéw ludzkich war-
to zwroci¢ szczegdlna uwage na doskonalenie kadry poprzez wszelkiego rodzaju
szkolenia — zarébwno te organizowane poza wyznaczonymi godzinami wypelnia-
nia obowiazkow shuzbowych, jak i te wynikajace bezposrednio z wykonywane;j
pracy, na ile specyfika danego przedsigbiorstwa pozwala (m.in. nowe zadania,
rotacja na projektach, poznawanie innych produktéw i branz). Warto zwrocic
roOwniez uwage na znaczenie konferencji oraz innego rodzaju warsztatow pro-
wadzonych na zewnatrz organizacji.

Jesli chodzi o zarzadzanie zasobami wiedzy, najistotniejsza jest identyfikacja
kluczowych zasobow dla danego przedsigbiorstwa. Kolejnym etapem jest groma-
dzenie wiedzy w przystgpny sposob, umozliwiajacy szybkie dotarcie do niej w przy-
sztosci, kiedy znow okaze sig¢ potrzebna. Waznym aspektem jest tez doktadna anali-
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za uzyskanych danych oraz taczenie nowych zasobow z tymi, ktore sg juz posiadane
przez firmg. Stwarza to wyzwanie dla efektywnego udostgpniania wiedzy kolejnym
pracownikom w taki sposob, aby mogli si¢ uczy¢ na juz popetmionych w przesztosci
biedach oraz powielac tylko utarte, sprawdzone schematy postgpowania.

Dzigki nowoczesnym rozwiazaniom technologicznym zarzadzanie wiedza
przybiera réwniez inny wymiar, zwiazany ze specjalistycznymi bazami danych
oraz oprogramowaniem utatwiajacym szybki dostep do potrzebnych informacji.
Kluczowe jest tu rowniez potaczenie uzytkownikow systemu w zintegrowang sie¢
umozliwiajaca wymiang informacji i do§wiadczen w czasie rzeczywistym. Zapew-
nienie stabilnosci dzialania oraz utrzymanie przyjaznego uzytkownikowi srodowi-
ska wspomaga korzystanie z rozwiazan dostarczanych przez oprogramowanie.

4. Identyfikacja zasobow wiedzy

Poréwnujac jeszcze raz wezesniej przytoczone definicje samego zarzadza-
nia oraz zarzadzania wiedza, w obu jasno daje si¢ odczu¢ nacisk na strategie
zwiazang z osiagnigciem konkretnych celow. W czasach, gdy wiedza zyskuje na
znaczeniu, jednym z elementéw strategii odno$nie do zarzadzania wiedza moze
by¢ rowniez jasna i rzetelna jej prezentacja w sprawozdaniu finansowym. Skla-
syfikowanie wiedzy jako aktywa przedsigbiorstwa moze przyczyni¢ si¢ wlasnie
do sprawniejszego zarzadzania wiedza poprzez Swiadoma identyfikacj¢ posiada-
nych zasobow oraz probeg kontrolowania ich wartosci ze wzglgdu na dokonywa-
ne w regularnych odstepach czasu wyceny.

Kwestia wyceny posiadanej przez organizacj¢ wiedzy jest obarczona wieloma
trudno$ciami wynikajacymi m.in. z ograniczen naktadanych przez regulatorow
w formie obowiazujacych standardéow sprawozdawczosci finansowej. Ponadto
wiedza kluczowa dla danej organizacji w podobnej postaci moze nie by¢ dostgpna
na rynku, co utrudnia jej wyceng. Kazda jednostka moze mie¢ wigksze znaczenie
w danej organizacji, natomiast na zewnatrz jej warto$¢ moze by¢ znacznie nizsza.
Te i inne trudnosci staty si¢ podstawa do dyskusji na temat wyznaczania ram, ktére
stang si¢ baza dokonywania wycen posiadanych zasobow wiedzy.

Dyskusja ta jest odpowiedzia na zachodzace w gospodarce zmiany zwigza-
ne ze wzrostem znaczenia wiedzy. Jednakze jest to relatywnie nowy fenomen,
dlatego tez obecne ustawodawstwo nie jest dostosowane do wlasciwej prezenta-
¢cji zasobow wiedzy w sprawozdaniu finansowym.
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5. Aktywa niematerialne w Swietle przepisow Ustawy o rachunkowosci

W warunkach rynku polskiego obowiazujace standardy sprawozdawczosci fi-
nansowej wyznacza przede wszystkim Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia
1994 1. [Ustawa o rachunkowosci]. Juz w czgsci definicyjnej przepisow ogdlnych
warto$ci niematerialne i prawne rozumiane sg jako: ,,nabyte przez jednostke, zali-
czane do aktywow trwatych, prawa majatkowe nadajace si¢ do gospodarczego wy-
korzystania, o przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci dtuzszym niz
rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby jednostki, a w szczegdlnoscei:

a) autorskie prawa majatkowe, prawa pokrewne, licencje, koncesje,

b) prawa do wynalazkéw, patentow, znakow towarowych, wzoréw uzytkowych
oraz zdobniczych,

c) know-how”.

Tym samym ustawa nie przewiduje, iz do aktywow niematerialnych
i prawnych mozna bytoby wlaczy¢ rowniez zasoby wiedzy, gdyz nie spetniaja
one definicji warto$ci niematerialnych, jako iz nie sa one prawem majatkowym
nabytym przez jednostke.

Ustawa o rachunkowosci wlacza w sktad wartoéci niematerialnych praw-
nych jeszcze inne elementy, jak nabyta wartos¢ firmy oraz koszty zakonczonych
prac rozwojowych. W przypadku nabytej wartosci firmy ustawa umozliwia za-
klasyfikowanie nadwyzki warto$ci zakupionego przedsigbiorstwa nad jego war-
toscia ksiggowa wlasnie do aktywow niematerialnych. Jest to swego rodzaju
miejsce do sklasyfikowania w sprawozdaniu finansowym m.in. zasobow wiedzy
nabytego przedsigbiorstwa. Jednakze pozycja ta nie w pelni bgdzie prezentowac
zasoby wiedzy — w zaden sposdb nie zostang one wyodrebnione z masy nadwyzki
ceny nabycia przedsigbiorstwa nad jego warto$cia ksiggowa. Tym samym Ustawa
o rachunkowosci nie pozwala na prezentacj¢ zasobow wiedzy wytworzonych we-
whatrz przedsigbiorstwa. Pozwala ona dopiero na wlaczenie ich do aktywow jed-
nostki tylko w momencie, gdy byly one przedmiotem obrotu na rynku.

Teoria ta moze by¢ potwierdzona wzorem sprawozdania finansowego, jaki
przedstawiony zostat w Ustawie o rachunkowo$ci. Wedlug tego wzoru wartosci
niematerialne i prawne w przedsigbiorstwie to:

a) koszty zakonczonych prac rozwojowych,
b) wartos¢ firmy,

¢) inne warto$ci niematerialne i prawne,

d) zaliczki na wartos$ci materialne i prawne.

Tym samym zasoby wiedzy moga by¢ ujete tylko w nabytej wartosci firmy,
gdyz pozycja ,,inne warto$ci niematerialne i prawne” przeznaczona jest dla pa-
tentow, licencji i koncesji pozostajacych w obrocie rynkowym.
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6. Aktywa niematerialne wedlug Mi¢dzynarodowych Standardow
Sprawozdawczosci Finansowej

Regulacje odnosnie do rachunkowosci o znaczeniu ponadnarodowym przed-
stawione sa w Miedzynarodowych Standardach Sprawozdawczosci Finansowej
[Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej]. Obecnie spotki no-
towane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie musza sporzadza¢ swe
sprawozdania wlasnie wedtug tychze migdzynarodowych standardow. Szczegoto-
we informacje na temat ujgcia i prezentacji aktywow niematerialnych przedstawia
Migdzynarodowy Standard Rachunkowos$ci (MSR) 38. Zawarty jest on w Rozpo-
rzadzeniu Komisji nr 1126/2008 z dnia 3 listopada 2008 r.
Wedtug MSR 38 aktywo niematerialne jest identyfikowalnym, niepienigz-
nym aktywem bez fizycznej substancji. Jego rozpoznanie w sprawozdaniu finan-
sowym jednostki jest mozliwe, jesli spelnione jest kazde z ponizszych kryteriow:
a) jest ono identyfikowalne — moze by¢ sprzedane bez konieczno$ci sprzedazy
catego przedsigbiorstwa,

b) jest kontrolowane przez jednostke,

¢) spodziewane sa przyszte korzys$ci ekonomiczne zwiazane z jego uzytkowa-
niem — w formie redukcji kosztow badz wzrostu przychodow,

d) jego koszt moze by¢ wiarygodnie okreslony.

Gdy cho¢ jedno z powyzszych kryteriow nie zostato spelione, aktywo
niematerialne nie moze zosta¢ rozpoznane, a poniesione wydatki moga by¢ je-
dynie uznane bezposrednio jako koszt zaraz po poniesieniu. Tym samym,
w $wietle MSR 38, do aktywow niematerialnych nie mozemy zaliczy¢ we-
wngtrznie wygenerowanej wartosci firmy, marek, tytutéw, badan, list klientow
czy tez reklamy. Trudno jest rowniez zidentyfikowa¢ posiadane przez jednostkg
zasoby wiedzy, gdyz nie mozna ich sprzeda¢ ze wzgledu na trudnosci zwiazane
Z wyceng oraz przez nieroztacznos¢ z dana organizacja.

Jedynym wyjatkiem w zakresie wewngtrznie wytworzonej wartosci niema-
terialnej, ktora moze by¢ prezentowana w sprawozdaniu finansowym, s koszty
zwiazane z projektami rozwojowymi. MSR 38 przewiduje podziat na fazg badan
oraz rozwoju. Koszty poniesione w fazie badan powinny by¢ bezposrednio od-
niesione do rachunku zyskow i strat. Tym samym nie sg one podstawa do rozpo-
znania aktywa niematerialnego. Natomiast koszty poniesione w fazie rozwoju
moga by¢ uznane za aktywo niematerialne, jesli:

a) projekt rozwojowy jest technicznie mozliwy,
b) aktywo bedzie zdatne do uzywania lub sprzedazy,
c¢) jednostka bedzie w stanie uzywac lub sprzedac to aktywo,
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d) aktywo przyniesie przyszte korzysci ekonomiczne,

e) jednostka ma wystarczajace zasoby do ukonczenia projektu (przede wszyst-
kim techniczne i finansowe),

f) wydatki zwiazane z projektem moga by¢ rzetelnie zmierzone.

Poprzez alokacje kosztow wynagrodzen pracownikow do konkretnego pro-
jektu bedacego w fazie rozwoju mozliwe jest rozpoznanie niematerialnego
sktadnika tego projektu. Ptaca pracownika jest bowiem forma wynagrodzenia za
jego wiedzg, przy ktorej uzyciu dany projekt zostat zrealizowany. Oczywiscie
rozpoznanie sktadnika wynagrodzenia jest ograniczone do kosztow personal-
nych, ktore zostaly faktycznie poniesione, czyli przez rozliczenie czasu faktycz-
nie spedzonego przy projekcie przez danego pracownika.

Mozliwos$¢ prezentacji aktywdw niematerialnych wytworzonych przez jed-
nostke jest swoistym wyjatkiem. Swiadczy on o spodziewanym kierunku dal-
szych prac ustawodawczych, ktore moga by¢ nastawione na zwigkszenie mozli-
wosci klasyfikacji zasobow niematerialnych kontrolowanych przez jednostkg
jako aktywow.

7. Nowe koncepcje prezentacji zasobow wiedzy

Na podstawie przytoczonych zapisOw mozna jasno stwierdzi¢, iz zar6wno
Ustawa o rachunkowosci, jak i Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci
Finansowej nie przewiduja ujecia zasobow wiedzy w sprawozdaniu finansowym
jednostki ze wzgledu na trudnos$ci zwiazane z ich identyfikowalnos$cia i wycena.
Do momentu zmiany obecnego ustawodawstwa wielu praktykow z dziedziny ra-
chunkowosci, jak na przyktad Niemczyk [2013], zachg¢ca do zamieszczania in-
formacji na temat posiadanych zasobow wiedzy w informacji dodatkowej do
sprawozdania finansowego. Jest to rozwigzanie coraz czg$ciej stosowane
w praktyce gospodarczej. Zastosowanie go na szeroka skale pomoze w budowa-
niu modeli stuzacych do okreslania wartosci aktywow niematerialnych.

Z przytoczonych informacji jasno wynika, iz obecne standardy rachunkowosci
nie sg przygotowane do rewolucji wynikajacej ze wzrostu znaczenia kluczowego
aktywa, jakim jest wiedza. Nasuwa si¢ wigc pytanie, czy bilanse przedsigbiorstw
beda w przysztosci jasno i rzetelnie prezentowac sytuacje majatkowa spotki, czy
jednak nadal beda jedynie odzwierciedleniem jej sytuacji kapitatowej?

W obecnych czasach wyceny przedsigbiorstw oparte jedynie na wskazni-
kach bilansowych juz w duzej mierze odbiegaja od rzeczywistosci. Przedstawio-
na w sprawozdaniu finansowym sumg bilansowa mozna traktowaé jedynie jako
minimalny poziom warto$ci przedsigbiorstwa, wyznaczajacy najnizsza mozliwa
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ceng za jego aktywa. W zwiazku ze wzrostem znaczenia aktywow niematerial-
nych, do ktoérych zaliczamy réwniez wiedzg, prawdziwa warto$¢ przedsigbior-
stwa bedzie coraz bardziej odbiega¢ od sumy bilansowe;.

Juz dzisiaj wskazniki oparte na danych bilansowych uznaje si¢ za mato
miarodajne. Wigksze znaczenie przyporzadkowuje si¢ tym miarom, ktére bazuja
na danych z rynku kapitalowego. Te jednak zastrzezone sa jedynie dla wigk-
szych przedsigbiorstw, ktorych akcje znajduja si¢ w regularnym obrocie na giet-
dzie. W tym wypadku wyceny gietdowe traktowane sa jako bardziej adekwatne
dzigki zatozeniu, iz rynek kapitatlowy cechuje pewnego rodzaju ptynnos¢ oraz
duza wrazliwos$¢ na informacje. Te cechy obrotu gietdowego sprawiaja, ze sam
rynek kapitatowy mozna okresli¢ mianem efektywnego.

Réznice pomigdzy wartos$cia rynkowa a bilansowa przedsigbiorstwa ideal-
nie moze zobrazowac przyktad korporacji Microsoft. Rynek wycenial jedna ak-
cje tej spotki juz pod koniec 1995 r. na 70 USD, natomiast warto$¢ ksiggowa
przypadajaca na ten udzial wynosita jedynie 7 USD. Oznaczalo to, ze 90% war-
tosci rynkowej przedsigbiorstwa nie ma pokrycia w jego aktywach trwatych. Te-
go rodzaju zjawisko jest szczegdlnie popularne wtasnie wérdd firm z sektora IT,
gdzie to wiedza oraz inne aktywa niematerialne odgrywaja szczegolna rolg.

Zjawisko to jest mierzalne dzigki wskaznikowi cena/warto$¢ ksiggowa
(C/WK; P/BV — price to book value). Wskazniki te publikowane sa rowniez
przez portal internetowy Gieldy Papierow Wartosciowych w Warszawie.

Optymalne zarzadzanie zasobami intelektualnymi jest kluczowe dla przedsig-
biorstw, ktore traktuja wiedzg jako produkt. Do tych przedsigbiorstw naleza przede
wszystkim firmy konsultingowe. Potrzebe wlasciwego zarzadzania wiedza odkryly
one jeszcze wiele lat przed koncem XX w. Optymalne zarzadzanie zasobami wiedzy
zostalo wsparte rozwiazaniami informatycznymi w formie zintegrowanych platform
wymiany wiedzy, jak np. KnowledgeCurve (PwC), Kworld (KPMG) czy Knowled-
ge Xchange (Andersen) [Wawrzyniak (red.), 2003, s. 181].

Korporacje doradcze bazuja przede wszystkim na kapitale intelektualnym.
Odczuwaja wysoka potrzebg inwestowania w ten rodzaj kapitatu. Szacuje sig, ze
obecnie ok. 5-12% przychodéw firm konsultingowych wydawanych jest na ini-
cjatywy zwiazane z zarzadzaniem wiedza. Warto zwroci¢ uwage na fakt, ze ich
bilanse zawieraja znikoma ilo$¢ Srodkow trwatych. Koszty ponoszone na rekru-
tacje, wynagrodzenie oraz szkolenia pracownikow sa znaczace i w zaden sposob
nie znajduja odzwierciedlenia w budowaniu zasobow wiedzy jako sktadnika
aktywow.
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8. Rozwoj ustawodawstwa w zakresie prezentacji zasobow wiedzy

Istotna pozostaje wigc kwestia ustawodawcza — czy standardy rachunkowo-
$ci w przyszlosci beda pozwalaly na ujgcie w sprawozdaniu finansowym spotek
zasobow wiedzy? Odpowiedz na to pytanie nie jest prosta.

Przede wszystkim warto zwrdci¢ uwage na ostrozno$¢ grup tworzacych
standardy sprawozdawczosci finansowej. Doswiadczenie plynace z kryzysow
gospodarczych powoduje, iz wyceny przedsigbiorstw dokonywane sa z zacho-
waniem zasady ostroznosci. Wszelkiego rodzaju aktywa i przychody sa zaniza-
ne, z drugiej strony natomiast — koszty i zobowigzania moga by¢ zawyzane. Jest
to najbezpieczniejsze podejscie skutkujace rzetelna wycena sktadnikow majatku
przedsigbiorstwa, lecz opiera si¢ w zasadzie jedynie na aktywach trwatych.

Do tej pory jednak wiedza nie odgrywala tak kluczowego znaczenia w gospodar-
ce. Zmiany w postrzeganiu wiedzy jako zasobu przedsigbiorstwa powoduja, iz zanie-
dbanie zasobdéw intelektualnych podczas przygotowywania sprawozdania finansowe-
g0 moze znaczaco znieksztalci¢ prawdziwa sytuacje spotki. O ile w przypadku spotek
notowanych na gieldzie mozna uznaé¢, ze wycena rynkowa uwzglednia zasoby wie-
dzy, o tyle w przypadku mniejszych spolek ich pelny potencjat moze nie by¢ dostrze-
zony. Moze to do$¢ znacznie znieksztalci¢ prawdziwa sytuacje majatkowa przedsig-
biorstw, ktore w szczegdlnosci bazuja na zasobach posiadanej wiedzy.

Podsumowanie

Tradycyjne formy rachunkowosci bez watpienia nie sa przygotowane na re-
wolucje zwiazang ze wzrostem znaczenia wiedzy. Konieczne jest wypracowanie
rozwiazania, ktore stanowi¢ moze pewnego rodzaju formg przej$ciowa, na bazie
ktorej ksztaltowane bedzie przyszle ustawodawstwo. Odpowiednia wycena zaso-
boéw wiedzy powinna by¢ kluczowa w sprawozdawczosci finansowej, gdyz czesto
to wlasnie zasoby wiedzy determinuja wartos¢ danego przedsigbiorstwa. Przy za-
chowaniu obecnych zasad ujmowania aktywow niematerialnych dyscyplina zwia-
zana z ich wycena pomoglaby w lepszym zarzadzaniu zasobami wiedzy. Kazde
przedsigbiorstwo byloby zobligowane do corocznej aktualizacji wyceny, testowa-
nia aktywow niematerialnych pod katem utraty wartosci, odpowiedniej klasyfika-
cji oraz okreslania przyblizonego okresu ekonomicznej uzytecznosci.

Rozwdj 1 ujednolicenie standardow rachunkowosci w zakresie klasyfikacji
wiedzy na razie jednak pozostaja trudna i niewygodna kwestia dla organow
ustawodawczych. Ponadto stworzenie odpowiednich standardow rewizji dla we-
ryfikacji poprawnosci ujgcia zasobow wiedzy przedsigbiorstwa w jego sprawoz-
daniu finansowym rowniez moze stanowi¢ ogromne wyzwanie dla ustawodaw-
cow ze wzgledu na brak jakichkolwiek doswiadczen w tej sferze.
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KNOWLEDGE MANAGEMENT AND THE RECOGNITION OF KNOWLEDGE
ASSETS IN THE CONTEMPORARY ACCOUNTING

Summary: The issue of knowledge management is becoming increasingly important
these days because of the interest in building knowledge resources as a company’s clear
competitive advantage. Knowledge is often considered as an asset, whose valuation is
extremely difficult. None of the current accounting standards allow direct identification
of the knowledge resources in the financial statements, therefore the market valuation of
the company is differing more and more from the accounting measurement. The need to
adapt legislation to changing market conditions and knowledge-based economies forces
to develop solutions that could make the company's knowledge assets identifiable. Due
to the unique nature of knowledge and its specific purpose, the appropriate classification
in the financial statements is a huge challenge for accounting.

Keywords: knowledge management, knowledge, accounting, intangible assets.



