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SRODMIEJSKIE CENTRUM HANDLOWE
JAKO QUASI-PUBLICZNA PRZESTRZEN MIASTA
(NA PRZYKLADZIE GALERII KATOWICKIEJ)

Streszczenie: Handel detaliczny jest dziatalno$cia o coraz wigkszym znaczeniu dla
rozwoju miasta. Tworzy duzy rynek pracy, organizuje przestrzen miejska, a nawet kreuje
nowego typu relacje spoleczne. Wérdd wielu funkcji handlu istotna wydaje si¢ funkcja
urbanistyczna, ktora sprowadza si¢ do wspolksztattowania struktury przestrzennej jed-
nostki osadniczej. Szczegdlnie w duzym miescie rozwini¢ta sie¢ placdéwek handlowych,
W powigzaniu z siecig uslug komercyjnych i publicznych, tworzy ,kregostup urbani-
styczny”, oparty na weztach sieci komunikacyjnej [Kaczmarek, 2010, s. 46-48]. Ksztatt
architektoniczno-urbanistyczny placoéwek handlowych jest silnie zréznicowany: od wolno
stojacych kioskéw po peryferyjnie potozone hale i centra handlowe. Dziatalno§¢ han-
dlowa moze takze petni¢ rolg ,,naprawcza” tkanki miejskiej, przyczyniajac si¢ do rewita-
lizacji zdegradowanych budynkoéw, kompleksow miejskich i ulic. W Katowicach prze-
prowadzono rewitalizacj¢ obiektu dworca PKP i utworzono centrum handlowe wraz
z dworcem kolejowym oraz autobusowym. Mieszkancy bardzo dobrze oceniaja Galeri¢
Katowicka, a nowy obiekt uwazajg za przestrzen publiczng miasta, w ktorej chetnie
spedzaja czas.

Stowa kluczowe: centrum handlowe, przestrzen miejska, przestrzen publiczna, prze-
strzen pozorna.

Wprowadzenie

Przestrzen miast podlega dynamicznym zmianom strukturalnym, funkcjonal-
nym, modernizacyjnym oraz rewitalizacyjnym. Istotne miejsce zajmuje w niej
przede wszystkim przestrzen publiczna, ktora okre§la warto$¢ spotecznag miasta.
W ciagu ostatnich kilku lat nastgpuje w Polsce intensywny rozwoj nowocze-
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snych, wielkopowierzchniowych galerii handlowych, ktére lokowane w dzielni-
cach $rodmiejskich stanowig swoiste ,,miasto pod dachem” i oferuja roznorodny
zestaw oferty handlowo-ustugowo-rozrywkowej w komfortowych warunkach
obiektu centrum handlowego. Wielu uzytkownikoéw galerii handlowych postrzega
je jako nowe — lepsze przestrzenie publiczne i wykorzystuje do spedzania czasu
wolnego oraz rozrywki. Operatorzy centréw handlowych zapewniaja oferte dla calej
rodziny, dla najbardziej wymagajacych klientdw, o zréznicowanych preferen-
cjach 1 mozliwosciach finansowych. Z czasem wielofunkcyjne galerie handlowe
stajg si¢ konkurencjg nie tylko dla ulic czy dzielnic handlowych, lecz takze dla
rynkéw, skweréw i parkow miejskich. Celem opracowania jest rozpoznanie
opinii uzytkownikoéw Galerii Katowickiej na temat jej funkcjonowania oraz od-
powiedz na pytanie: jak mieszkancy postrzegaja to miejsce i jak je identyfikuja?

1. Przestrzen publiczna miast

Wedhug J.M. Chmielewskiego przestrzen mozna rozpatrywac jako nieskon-
czong rozciaglo$¢, w ktorej wystepuje swiat ludzkich symboli zmaterializowa-
nych lub tylko wyobrazonych, lub jako objeto$¢ zdefiniowang przez elementy
fizyczne i wizualng wyobrazni¢ cztowieka [Chmielewski, 2010, s. 20]. Pojeciem
przestrzeni mozna okresli¢ rozne fragmenty struktury miejskiej, gdzie czlowiek
przebywa. Przestrzen jest obszarem dziatania cztowieka i podtozem réznych
procesow kulturowych przebiegajacych w czasie.

J.M. Chmielewski uwaza, ze przestrzen miejska mozna opisa¢ jako nakta-
dajacy si¢ uktad przestrzeni publicznych, grupowych i prywatnych, odpowiada-
jacych miejscom, ktdrych rozmiar jest bliski i znany cztowiekowi [Chmielewski,
2010, s. 41]. Majac na uwadze kryterium zarzadzania przestrzeniag miejska,
mozna stwierdzi¢, ze przestrzen prywatna jest domeng rodziny, spoleczna —
okreslonej grupy spotecznej, a przestrzen publiczna — domeng wtadzy miasta.
Autor wyodrebnia tez przestrzenie potprywatne i potpubliczne, w ktorych do-
meny prywatnosci lub ogoélnej dostgpnosci sg ograniczone [Chmielewski, 2010,
s. 41-42]. Wspolczesng przestrzen miejska charakteryzuje wspolwystgpowanie
przestrzeni publicznych, spolecznych, prywatnych, ich wzajemne przenikanie
si¢ oraz uzupetnianie w kategoriach egzystencjalnych i funkcjonalnych.

Wedlug ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym przestrzen
publiczna to obszar o szczegdlnym znaczeniu dla zaspokojenia potrzeb miesz-
kancow, poprawy jakosci ich zycia i sprzyjajacy nawigzywaniu kontaktéw spo-
tecznych ze wzgledu na jego potozenie oraz cechy funkcjonalno-przestrzenne,
okreslony w studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzen-
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nego gminy [Ustawa o planowaniu..., 2003]. Z prawnego punktu widzenia prze-
strzen publiczna jest utozsamiana z przestrzenig spoteczng, ktéra w istocie sta-
nowi jej nieodlgczng czes¢. P. Lorens definiuje przestrzen publiczng, okreslajac
ja jako fragment przestrzeni miejskiej, ktory — poprzez sposob swojego urzadze-
nia oraz lokalizacji w strukturze urbanistycznej — bedzie przeznaczony na po-
trzeby realizacji bezposrednich kontaktéw pomiedzy uczestnikami zycia spo-
fecznego oraz innych potrzeb spolecznych korzystajacych z niej zbiorowosci,
pozostajac jednoczesnie fizycznie dostgpnym dla wszystkich zainteresowanych
0s0b. Fizyczna dostepnos¢ przestrzeni moze by¢ ograniczona czasowo z uwagi
na kwestie bezpieczenstwa badz sposobu organizacji jej wykorzystania [Lorens,
2006, s. 30].

Urbani$ci wskazuja, ze przestrzen publiczng nalezy definiowa¢ w kategoriach
spoteczno-ekonomicznych, jako dobro wspdlnie uzytkowane, celowo ksztalto-
wane przez cztowieka, zgodnie ze spolecznymi zasadami i warto$ciami — stuzace
zaspokojeniu potrzeb spotecznosci lokalnych i ponadlokalnych. O publicznym
charakterze przestrzeni decyduje zbiorowy sposob jej uzytkowania [www 1].

W ekonomice rozwoju miast przestrzen zyskuje znaczenie publicznej, gdy
mozna jg uzytkowac publicznie i jest publicznie dostepna. T. Markowski uwaza,
Ze istota publicznego charakteru przestrzeni miejskiej moze by¢ wyjasniona, jesli
jasno rozdzielimy dwa aspekty, tj. wlasno$¢ i forme uzytkowania [Markowski,
2001, s. 9]. Wedlug niego przestrzen publiczna to generowana wspolna warto$¢
tworzona w historycznej interakcji migdzy prywatnymi decyzjami inwestorskimi
a ochronnymi decyzjami ze strony wtadz publicznych [Markowski, 2001, s. 5].

Wsrod cech wspotczesnej przestrzeni publicznej w literaturze przedmiotu
najczesciej wyrdznia si¢: dostepnos¢, wysoki potencjal integracyjny, wyrazistg
tozsamos$¢ kulturowa, zrozumialo$¢ i1 przejrzystosé, bezpieczenstwo, wysoki
walor informacyjny oraz publiczny interes [Markowski, 2010]. Wiele z cech
opisujacych przestrzen publiczna maja wspétczesne centra handlowe', zwlaszcza
te srodmiejskie, o zréznicowanych funkcjach i wyrafinowanych formach archi-
tektonicznych.

2. Srédmiejskie centra handlowe

Miedzynarodowa Rada Centréw Handlowych definiuje centrum handlowe
jako zespot detalicznych placowek handlowych, ustugowych oraz innych, pla-
nowany, budowany i zarzgdzany jako odrebna cato$¢ wraz z przyleglym parkin-
giem. Wielko$¢ 1 cechy centrum s3 determinowane charakterystyka rynku oraz

! Centrum handlowe, czyli osrodek handlowy, pojecia uzywane zamiennie, tozsame.
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strefa zasiegu, jaka obstuguje [Matysiak, 2009, s. 28]. Cechy i jakos$¢ sklepow
tworzacych centrum handlowe opisuje M. Struzycki®. Istotnymi wymogami dla
osrodkow handlowych s3: wylaczenie ruchu kotowego wewnatrz obiektu, istnie-
nie parkingu, tatwa dostgpno$¢ komunikacyjna, klimat handlowy podkreslany
elementami i urzadzeniami rekreacyjnymi [Struzycki, 2000, s. 32]. Autor zwraca
uwagg na tak wazne cechy o$rodkéw handlowych, jak nowoczesnosc¢, spojnosé
obiektu, doboér najemcow, odpowiednia infrastruktura oraz klimat handlowy.
Klasyfikacji centrow handlowych mozna dokona¢ na podstawie pemionych
funkcji ekonomicznych i spotecznych. Dominujaca funkcja ekonomiczng kazdego
centrum handlowego pozostaje handel detaliczny. Struktura dzialalno$ci han-
dlowej jest ksztaltowana przez oczekiwany popyt, przewidywane obroty, ren-
townos¢, warunki dzialania sklepéw, charakter sprzedawanych towaréw, ocze-
kiwang marz¢ handlowg oraz bezposrednie koszty obrotu okreslonymi towarami
[Dzieciuchowicz, 2012, s. 30].

Oproécz funkcji handlowej centra moga peli¢ funkcje [Dudek-Mankowska,
2006, s. 247]: ushugowe — placowki gastronomiczne (restauracje, bary, kawiarnie
itp.), punkty ustugowe (np. pralnia, bank, fryzjer), rozrywkowe (np. multikino,
dyskoteka, kregielnia), rekreacyjne (np. sitownia, klub fitness, lodowisko), kultu-
ralne (np. muzeum, galeria sztuki, teatr), mieszkaniowe (np. hotel, apartament),
biurowe, edukacyjne (np. przedszkole, szkota, uczelnia wyzsza) oraz religijne.

Centra handlowe pelnig cztery istotne funkcje spoteczne [Dzieciuchowicz,
2012, s. 34]. Pierwsza funkcja spoteczna jest zwigzana z postrzeganiem centrow
handlowych jako kluczowych miejsc konsumpcji wspotczesnego $wiata. Druga
polega na przejmowaniu przez centra handlowe pewnych wartosSci symbolicz-
nych oraz kulturowych, ktére wczesniej odnosily si¢ tylko do centrum miasta.
Wyjatkowo$¢ historyczna oraz architektoniczna jest w szczegdlnosci przypisy-
wana wielkim centrom handlowym, najczesciej powstalym w pofabrycznych
budynkach o XIX-wiecznym rodowodzie, zlokalizowanych w $rédmiesciu
[Dzieciuchowicz, 2012, s. 32]. Dla mniejszych centrow wiodacym elementem
tozsamosci jest konsumpcja. Centra handlowe nierzadko urastajg do rangi sym-
boli, ktére ksztaltuja nowy wizerunek miast’. Obiekty takie czesto przejmuja
role najwazniejszego osrodka zycia spolecznego i kulturalnego w miescie. Ko-
lejna funkcja spoteczna dotyczy przypisywania centrom handlowym znaczen

2 M. Struzycki uznaje, ze osrodek handlowy (ang. shopping centre) stanowi nowoczesne zgrupowa-
nie sklepow, zakladéw gastronomicznych i ustugowych, w ktorego sktad wchodzi co najmniej kilka
sklepow, w tym sklep-kotwica, ktorym moze by¢ hipermarket, supermarket czy inny sklep z prze-
waga artykuldow zywnosciowych oraz zaklad gastronomiczny podstawowego zywienia, prowa-
dzonych przez rézne przedsigbiorstwa. Szerzej na temat: Struzycki [2000, s. 32-36].

Przyktadowo Stary Browar w Poznaniu, Manufaktura w Lodzi, SCC w Katowicach.
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1 wartosci waznych dla ich uzytkownikoéw. Stanowig one miejsca istotne w prze-
strzeni indywidualnej, ulatwiajace poszukiwanie oraz potwierdzenie wlasnej
tozsamosci. Centra handlowe stajg si¢ ulubionymi miejscami w miastach, zaspo-
kajajac jednocze$nie potrzeby, ktore trudno byloby zrealizowaé gdzie indziej
[Dzieciuchowicz, 2012, s. 33]. Dla niektorych alejki centrum handlowego sa
odpowiednig przestrzenig dla zaprezentowania swojej wysokiej pozycji spotecz-
nej, odegrania jakiej$ roli, pokazania si¢. Placowki kulturalne i rozrywkowe
znajdujace sie w centrach handlowych propaguja nowy styl zycia, ktoérego no-
$nikami sg ksiegarnie, kina, teatry, galerie sztuki, muzea, salony gier zreczno-
sciowych, kasyna [Dzieciuchowicz, 2012, s. 34]. Czwarta funkcja spoteczna
centrum handlowego wigze si¢ z integracja spotecznosci miejskiej. Podstawe
integracji stanowi wspdlne uzytkowanie przestrzeni tego typu osrodkow han-
dlowych®. Miejscami spotkan sa znajdujace si¢ w centrach kawiarnie i restauracje,
ktorych charakter nie rozni si¢ od charakteru podobnych placowek dziatajacych
poza centrum. Niezwyklym miejscem w centrach handlowych jest kompleks
restauracji (ang. foodcourt), bedacy miejscem positkow, spotkan, zawierania
znajomosci, oczekiwania na towarzysza zakupow [Dudek-Mankowska, 2006,
s. 250]. Kompleks restauracji jest miejscem najchg¢tniej odwiedzanym przez ludzi
milodych, dla ktorych przebywanie w centrum to zazwyczaj sposob spedzania
wolnego czasu. J. Naisbitt zauwaza, ze centra handlowe w krajach zachodnich sa
trzecim z kolei miejscem pod wzgledem dtugosci przebywania czlowieka — zaraz
po domu i miejscu pracy [Kaczmarek, 2010, s. 46]. Funkcje spoteczne centrow
handlowych staja si¢ coraz czgséciej katalizatorem ich rozwoju. Stad bardzo istotny
wydaje si¢ wybdr odpowiedniej lokalizacji obiektu, gdyz ma ona najwigksze
znaczenie strategiczne sposrod wszystkich decyzji marketingowych. W polskich
przestrzeniach miejskich wystepuja dwie tendencje lokalizacji centrow handlo-
wych, wywierajace duzy wptyw na rozwoj oraz konkurencyjnos¢ tych obiektow
[Twardzik, 2009, s. 399-401]. Sa to centralne i peryferyjne lokalizacje. Tenden-
cje lokowania centrow handlowych w strefie sSrdédmiejskiej hamuja wysokie ceny
gruntdw i nieruchomosci. Jednak coraz czesciej inwestorzy lokuja tu nowe obiek-
ty, zwlaszcza z rozszerzong funkcjg rozrywki, ushug profesjonalnych czy tez biu-

4 E. Kuhne: ,,Wspdtczesne centrum handlowe to juz nie rynek z towarem, lecz miejsce, w ktorym
mamy dostep do wszelkich pomystéw na spedzenie wolnego czasu”, miejscami spotkan sa
znajdujace si¢ w centrach kawiarnie i restauracje, ktorych charakter nie r6zni si¢ od charakteru
podobnych placowek dziatajacych poza centrum (E. Kuchne to brytyjski architekt 1 konsultant,
ktory specjalizuje si¢ w pracach badawczych i tworzeniu koncepcji urbanistycznych. Jego pro-
jekty mozna spotkaé w Ameryce Poinocnej, Europie, Australii i na Bliskim Wschodzie. Stat si¢
znany po zaprojektowaniu centrum Bluewater w Anglii z wielowyznaniowa kaplica. W tym
wielofunkcyjnym osrodku (185 tys. m kw.) ponad 50 tys. m kw. powierzchni jest przeznaczone
na odpoczynek i rozrywke, a park i woda zajmujg 20 ha. E. Kuchne przeprowadzit w pazdzier-
niku 2013 roku warsztaty urbanistyczne w Warszawie).



146 Matgorzata Twardzik

rowg i hotelowg. Tendencja peryferyjna lokalizacji charakteryzuje si¢ wykorzy-
stywaniem terendw niezagospodarowanych, znajdujacych si¢ na obszarach pery-
feryjnych miast lub w strefie podmiejskiej, korzystnie potozonych pod wzgledem
komunikacyjnym oraz o bardziej atrakcyjnych cenach gruntu [Kociuba, 2006,
s. 235]. Majac na uwadze dominujace kierunki rozwoju przestrzennego obsza-
row miejskich, tendencja peryferyjna jest zazwyczaj wspierana przez odpowied-
nig polityke przestrzenng wladz samorzadowych. W Polsce niejednoznacznosc¢
uwarunkowan prawnych ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzen-
nym [Ustawa o planowaniu..., 2013] prowadzi do naduzy¢ zwiagzanych z lokali-
zacja nowych centrow handlowych. Udane projekty rewitalizacji obiektow po-
przemystowych w strefie srédmiejskiej moga by¢ shusznym kierunkiem zmian
funkcjonalno-przestrzennych w miastach, a takze stanowi¢ substytucyjng oferte
przestrzeni publiczne;’.

W przestrzeni $rédmiejskiej Katowic oprocz przestrzeni publicznej sg tez
przestrzenie pozorne, ktorej przykltadem moze by¢ Galeria Katowicka powstata
w wyniku projektu rewitalizacji dworca PKP.

3. Przestrzen publiczna i pozorna (quasi-publiczna) Katowic

Wigkszos¢ przestrzeni publicznych znajduje si¢ w centrum Katowic, gdzie
dominuje zwarta, kwartalowa zabudowa. Katowicki Rynek jest najstarszym i gtow-
nym placem miasta. Ulica 3 Maja jest uznawana za jedng z najbardziej reprezen-
tacyjnych, jest zamknigta dla regularnego ruchu kotowego i1 petni funkcje deptaka.
Funkcjonuje tu wiele punktéow handlowo-ustugowych, instytucji i przedsig-
biorstw, a w 2013 roku powstata Galeria Katowicka. W centrum miasta prze-
strzeniami publicznymi o funkcji reprezentacyjnej oraz integrujacej sa takze
[Studium uwarunkowan..., 2012, s. 26]: najwazniejsze ciagi piesze: ulice Ma-
riacka, A. Mieleckiego, Dyrekcyjna, Staromiejska, Stawowa, place: W. Szew-
czyka, Obroncoéw Katowic oraz parki i skwery.

Szczegdlnym miejscem jest ulica Mariacka, ktdra zostata przeksztatcona
w deptak w 2008 roku [Grzegorek, 2012, s. 110]. Jest ona miejscem wielu wyda-
rzen kulturalnych, imprez plenerowych, koncertow i1 happeningdw. Miesci si¢ tu

5 Do najciekawszych i prestizowych projektow rewitalizacji obiektow poprzemystowych naleza:
Centrum Handlu, Sztuki i Biznesu Stary Browar w Poznaniu (rewitalizacja Browaréw Huggera),
Centrum handlowo-rozrywkowe Manufaktura w Lodzi (rewitalizacja obiektow fabryki I.K. Po-
znanskiego), Silesia City Center w Katowicach (rewitalizacja terenow poprzemystowych ko-
palni Gottwald), Centrum handlowo-rozrywkowe Sfera w Bielsku-Bialej (rewitalizacja zakta-
doéw widkienniczych Lenko) czy tez Galeria Jurajska w Czestochowie (rewitalizacja obszaru po
zaktadach wiokienniczych).
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kilkanascie klubow muzycznych, restauracji, baréw oraz innych lokali gastro-
nomicznych. W przestrzeni miejskiej Katowic znajduja si¢ tez przestrzenie ,,quasi-
-publiczne”. Mozemy do nich zaliczy¢ centra handlowe. Przejely one cze$¢ funkcji
handlowo-ustugowych, ktére w tradycyjnej sieci handlowej petnily centra miast,
a takze osrodki dzielnicowe i osiedlowe.

Jedng z najwazniejszych przestrzeni quasi-publicznych Katowic jest znaj-
dujaca si¢ w §rédmiesciu Galeria Katowicka. Centrum powstato w 2013 roku na
miejscu dworca autobusowego komunikacji miejskiej na placu W. Szewczyka.
Galeria Katowicka jest duzym (53 000 m* GLA [www 2]) centrum handlowo-
-uslugowym trzeciej generacji, ktore oferuje 250 placoéwek handlowych, ustu-
gowych, gastronomicznych i rozrywkowych. Na parterze Galerii Katowickiej
przenikaja si¢ ze sobg przestrzenie handlowe z przestrzeniami dworcowymi. Na
nowym placu Szewczyka powstaly kawiarnie i restauracje z letnimi ogrodami.
Dzieki temu zabiegowi plac stal si¢ przestrzenig publiczna przyjazng mieszkan-
com i turystom, tetnigca zyciem, ktora wraz z elementami matej architektury
shuzy jako miejsce wypoczynku i rozrywki. W podziemnej czeSci znajduje si¢
parking na 1200 miejsc postojowych. Pierwsza i druga kondygnacja jest zare-
zerwowana dla mody — znajduja si¢ tu lokale odziezowe $wiatowych producen-
tow. Najbardziej reprezentacyjng czgs¢ obiektu stanowi Aleja Mody na pozio-
mie drugim — w miejscu dawnego tarasu ,,wychodzacego® na plac Szewczyka.
Przeszklona konstrukcja tgczaca oba obiekty uwalnia naturalne $wiatto, ekspo-
nujac roztozyste surowe zelbetonowe konstrukcje. Sa one podstawa konstrukcji
nowej hali dworca, wyznaczajac rowniez ksztatt witryn sklepowych o niespoty-
kanej wysoko$ci dziewieciu metrow [Studium uwarunkowan..., 2012, s. 26].
Projekt przewiduje takze wolno stojacy budynek biurowy zlokalizowany w po-
blizu dworca kolejowego od strony ulicy Mtynskiej. Obiekt bedzie miat siedem
kondygnacji. Wiekszos¢ powierzchni bedzie petita funkcje biurowe, natomiast
poziom parteru bedzie przeznaczony na dziatalno$¢ handlowo-ustugowa. Zreali-
zowany projekt inwestycyjny przebudowy i zagospodarowania terenu dworca
kolejowego to najdrozsza inwestycja w zakresie rozwoju i rewitalizacji prze-
prowadzona w Katowicach. Efektem projektu jest Galeria Katowicka, ktéra
moze w przyszlosci stanowi¢ jedna z wizytowek miasta. Mieszkancy chetnie
korzystaja z tego miejsca, robigc zakupy, korzystajac z ustug oraz spedzajac
wolny czas.

Najbardziej rozpoznawalng przestrzenig pozornie publiczng w Katowicach
jest otwarte w 2005 roku i rozbudowane w 2011 roku centrum handlowe Silesia
City Center, bedace jednym z pigciu najwigkszych tego typu obiektoéw w Polsce
1 najwigkszym w Aglomeracji GornoS$laskiej. Silesia City Center jest bardzo
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duzym (86 000 m* GLA [www 3]) centrum handlowym czwartej generacji.
W jego sktad wchodzi ponad 310 sklepow oraz placowki ustugowe, rozrywko-
we, rekreacyjne, kaplica $w. Barbary oraz osiedle mieszkaniowe. Centrum han-
dlowe odwiedza rocznie ponad 15 mln 0s6b.

Otwarte przestrzenie publiczne w centrum Katowic nie tworzg spojnego
uktadu urbanistycznego, brakuje im jednoznacznego okreslenia funkcji konkretnych
miejsc. Natomiast nowoczesne osrodki handlowe sg chetnie i czgsto odwiedzane
przez mieszkancow miasta i turystow, osoby w kazdym wieku, z rodzinami, z przy-
jaciotmi lub indywidualnie, niezaleznie od statusu ekonomicznego.

4. Srédmiejska Galeria Katowicka jako przestrzen publiczna
(oceny uzytkownikow)

Galeria Katowicka, jedno z najwiekszych centrow handlowych w Aglome-
racji Goérnoslaskiej ulokowane w Srédmiesciu, stwarza doskonate warunki do
spedzania czasu wolnego, zakupow, odpoczynku i relaksu. Dla wielu odwiedza-
jacych, w tym réwniez dla mieszkancow Katowic jest przykltadem przestrzeni
publicznej. Przeprowadzone w maju 2013 roku badania pilotazowe® w grupie
100 uzytkownikoéw’ Galerii Katowickiej potwierdzily hipoteze, ze jest to miejsce
postrzegane jako publiczna przestrzen miasta. Latwy dostep srodkami komuni-
kacji miejskiej, duzy (na 1200 miegjsc) parking dla samochodéw oraz bliskos¢
dworca kolejowego sprawia, ze miejsce to jest czesto i chetnie odwiedzane przez
mieszkancow oraz przyjezdnych. Co piaty badany przychodzi do galerii raz
w tygodniu, co czwarty raz na dwa tygodnie, co dziesigty badany deklaruje, ze
byt po raz pierwszy. Niemal 20% badanych deklaruje, ze odwiedza galeri¢ pra-
wie codziennie. Wickszos¢ ankietowanych odwiedza Galeri¢ Katowicka najczg-
sciej w weekendy. Przecietny odwiedzajacy przebywa w Galerii $rednio 1-3
godziny. Co dziesiaty powyzej 3 godzin. Galeria jest miejscem realizacji wielu

Badania sa prowadzone co roku, systematycznie od 2010 w galerii Silesia City Center oraz
sporadycznie w innych centrach handlowych Aglomeracji, natomiast w Galerii Katowickiej
przeprowadzono je po raz pierwszy (powstata w 2013 roku). Dotycza funkcjonowania wielko-
powierzchniowych oérodkéw handlowych, ich zalet, mankamentow, oferty handlowej, ustugo-
wej, rozrywkowej, sposobow korzystania z tej oferty przez klientow. W roku 2013 zapytano re-
spondentéw po raz pierwszy, w jakim stopniu przestrzen centrum handlowego spelnia warunki
przestrzeni publicznej i jakie cechy przestrzeni publicznej posiada centrum handlowe. Badania
przeprowadzono w Galerii Katowickiej, poniewaz jest usytuowana w $rodmiesciu Katowic,
przy dworcu, blisko rynku.

W proébie badawczej znalazto si¢ 55% kobiet. Wiek respondentow ksztaltowat si¢ w przedzia-
tach 33% (osoby do 18 roku zycia), 37% (19-35 lat), 26% (36-59 lat) i 4% (60 lat i wigcej).
W wickszosci byli to mieszkancy Katowic (68%), pozostali to mieszkancy miast sgsiednich
(21%) i podrozujacy (11%).
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potrzeb bytowych. Najczesciej sa to zakupy, spedzanie wolnego czasu, spotka-
nia ze znajomymi oraz rozrywka (tab. 1).

Respondenci do 35 roku zycia okreslajg Galeri¢ Katowicka jako miejsce
spedzania wolnego czasu, spotkan oraz rozrywki, ale tez jako miejsce ,,fajne”,
ciekawe i przyjemne, dla kazdego.

Tabela 1. Preferencje w wykorzystywaniu oferty Galerii Katowickiej
— oceny uzytkownikow

. Wiek uzytkownikéw
Preferencje
w wykorzystywaniu oferty 18-35 lat 36 lat i wigcej
Galerii Katowickiej
alerii Katowickiej % %
Zakupy 63,5 68,2
Miejsce spedzania wolnego czasu 13,5 9,1
Miejsce przesiadkowe 7,7 7,6
Miejsce spotkan 9,6 7,5
Miejsce rozrywki 5,7 7,6

Zrédlo: Badania wlasne.

Centra handlowe symulujg tradycyjnie rozumiang przestrzen publiczng po-
przez architekture budynkow, ich wystroj oraz detale architektoniczne, tj. tawki,
fontanny, place, ogrodki, zielence, skwery itp. Sa w opinii badanych miejscem
bezpiecznym (94%). Galeria Katowicka jest dla respondentéw miejscem umoz-
liwiajacym nawigzywanie kontaktow miedzyludzkich (63%), gdzie realizuja spo-
tkania z rowie$nikami, rodzing oraz przyjaciotmi czy tez organizuja przyjecia.
Ponad 87% badanych uwaza, ze Galeria Katowicka ma korzystny wplyw na wize-
runek Katowic, w tym dla ponad polowy badanych (51%) jest on zdecydowanie
korzystny. Dla wickszosci odwiedzajacych, wsrod ktorych przewazaja ludzie
mtodzi, Galeria jest miejscem, gdzie lubig spedzaé czas oraz nawigzywac¢ nowe
znajomosci. Galeria Katowicka w opinii uzytkownikow ma cechy, ktore okreslaja
przestrzenie publiczne.

Podsumowanie

Cho¢ ta nowoczesna przestrzen konsumpcji jest wlasnoscig prywatna, przez
respondentdw jest postrzegana i funkcjonuje jak przestrzen publiczna, gldwnie
z uwagi na fakt, ze swoim wygladem taka przestrzen przypomina. Centra handlo-
we traktuje si¢ jako pozorne przestrzenie publiczne ze wzgledu na [Janiszewska,
Klima, Rochminska, 2011, s. 158-159]: ograniczanie i kontrol¢ dostgpu — nie
kazdy moze przebywa¢ wewnatrz tego typu obiektow. Dostep kontrolowany
dotyczy zaréwno sprzedawcow detalicznych, jak i klientow; odgoérnie ustalone
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godziny otwarcia (dostgpu), prywatny nadzor i wprowadzenie prywatnej ochrony
oraz monitoringu. Przestrzen tego typu obiektow stuzy wytacznie celom komer-
cyjnym, przy jednoczesnym ograniczaniu innych aktywnos$ci, np. dziatalnosci
spolecznej, artystycznej, politycznej lub religijnej. Pomimo wielu istotnych roz-
nic inwestorzy centrow handlowych starajg si¢ nadawaé¢ im cechy przestrzeni
publicznej, upodabnia¢ do srodmiejskich ulic, a nawet rynkow, tworzac w ten
sposob zludzenie przestrzeni publicznej w obiekcie komercyjnym.

Mieszkancy Katowic korzystaja z oferty Galerii czesto i chetnie, a miasto
zyskato nowa przestrzen — postrzegang przez uzytkownikow jako publiczna.
Nowoczesna bryla obiektu doskonale wpisata si¢ w krajobraz miasta, a funkcje
komunikacyjne staly si¢ uzytecznym jej uzupetieniem.

Tendencja ozywiania budynkow dworcowych poprzez dodanie im nowych
funkcji handlowo-rozrywkowych, a nawet rekreacyjnych jest jedng z mozliwosci
ich rewitalizacji. Przyklady takich realizacji sprawdzily si¢ w wielu miastach
europejskich (dworzec Atocha w Madrycie czy Stuttgart Hauptbahnhof w Niem-
czech). Niegdy$ budowane na potrzeby czasow, w ktorych powstawaty — dzi$
maja zupehlie inng funkcj¢. Zajete przez kolejowa infrastrukture tereny maja
jednak ogromny potencjal. Dzi§ z ogromnym sukcesem wiele starych obiektow
kolejowych shuzy juz nie tylko odprawie lub transportowi pasazeréw, lecz takze
mieszkancom miast, ktorzy maja ochot¢ na zrobienie zakupow czy spedzenie
wolnego czasu. Dlatego tez miasta borykajace si¢ z problem ,,umierajgcych
dworcoéw” moga czerpac inspiracj¢ z projektu rewitalizacji dworca w Katowicach.
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SHOPPING CENTER AS A QUASI-PUBLIC SPACE OF THE CITY
(AN EXAMPLE OF GALERIA KATOWICKA)

Summary: In the 2011-13 was carried out in Katowice railway station revitalization
project, which resulted in a modern gallery Katowice and the train and bus. This paper
aims to recognize residents’ opinions about the functioning of modern trade format —
shopping center — local project of revitalization a railway station in Katowice. The pilot
study among 100 clients of shopping center and a railway station answered to important
question about modern trade the cities and about a revitalization project. The respond-
ents positively evaluated the functioning of the shopping center and revitalization pro-
ject. It seems that this type of regeneration projects in the cities of post are one of the
possibilities to create new functional and spatial structure. Residents view the gallery as
a public space of the city.

Keywords: shopping center, city space, city development, public space, urban space.



