Predstavuji discovery reseni soumrak online kataloga?
Discovery solutions - a twilight for online catalogs?

KFiz, Filip — Maixnerova, Lenka — Horsak, Ondiej

Narodni Iékaiska knihovna

Abstrakt: Problematika discovery feseni, ve smyslu zpfistupnéni dostupnych lokalnich i externich informacnich
zdroju a sluzeb poskytovanych knihovnami a dalsimi informacnimi a pamétovymi institucemi, pomoci snadno
pouzitelné a uzivatelsky privétivé online sluzby, je velmi Zivé téma. Pfedstavena konkrétni feseni ukazuji mozné

strategie knihoven v oblasti zpfistupriovani fondl a navazujicich sluzeb v dne3ni dynamické dobé.

Abstract: The issue of discovery solutions, in terms of providing access to available local and external information
resources and services provided by libraries and other information and memory institutions, with easy to use and
user-friendly online service is a very live topic. Presented specific solutions show possible strategies of libraries in

providing access to collections and related services in today's dynamic times.
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Uvod

Online katalog, Online Public Access Catalog - OPAC, zakladni nastroj pro zpfistuprovani fondu
knihoven, prosel od 80. let 20. stoleti v souvislosti s prekotnym vyvojem informacnich
a komunikac¢nich technologii vyznamnymi proménami. Charles R. Hildreth v roce 1995
definoval sméry vyvoje online katalogu treti generace, tzv. ,next-generation online catalog,
E*OPAC” [Hildreth, 10]. V soucasnosti |ze konstatovat, Ze tento model online katalogu, skladajici
se ze ti konceptl ,Enhanced search funcionality - Expanded information content - Extended
remote access”, velmi dobfe predvidal nasledny vyvoj. Webové grafické rozhrani katalogu,
vyuziti pfirozeného jazyka v dotazech, fasetovd navigace, moznosti prohlizeni a prochazeni
odkaz(ll, fazeni podle relevance - toto vse predstavuje rozsiteni funkcionality moderniho
katalogu. Kompletni zpracovani fond( v knihovnich systémech, obohacovani bibliografickych
zaznamU o obalky, obsahy a shrnuti, propojeni na plné texty a digitalni knihovny, zpracovani

a zpfistupnéni dalsich sbirek, zpfistupnovani elektronickych online zdroju atp. pfinasi
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obohaceni obsahu, ktery je dnes poskytovan knihovnami. Rozhrani dnesnich katalogl jsou
dostupna kdekoli a kdykoli na mobilnich zafizenich a diky vyuZiti technologii pro jednotnou
autentifikaci, proxy systémy nebo cirkulaci e-knih mohou uZivatelé pfistupovat odkudkoli

vzdalené k licencovanym e-zdrojlm a dalsim predplacenym sluzbam.

Maélokdo vsak predvidal, jak globalné zméni vyhledava¢ Google, produkt pivodné malé
garazové firmy, obecny pfistup uzivatell k vyhledavani a ziskavani informaci. Obsah a online
sluzby, které dnes nejsou snadno vyhledatelné pomoci Google a bezprostiedné online
pfistupné, jakoby pro nékteré uzivatele neexistovaly. Uzivatelé ani nemaji potrebu pfi
vyhledavani pouzivat jiné postupy a zdroje, protoze maji ,lepsi” mista, kde hledat informace,
mezi mnoha jinymi projekty jako Wikipedia, Google Books nebo Google Scholar. Proto je tieba
zménit strategii knihoven, prevratit zaZité vnimani online katalogl a ve spolupraci s ostatnimi
knihovnami a dalSimi aktéry poskytnout ,one stop shop” sluzbu s dostateCnym pokrytim

agregovanych zdroju a pritdhnout tak uZzivatele (,gravitational pull”) [Dellit, 7].

Dalsim vyznamnym hybatelem promény informacniho prostiedi je rozvoj elektronického
publikovdni a agregace obsahu (metadat, plnych text(, obrazovych informaci...)
z abstraktovych, plnotextovych databazi a dalSich dokumentografickych zdroj( do centrdlnich
indexu a nasledné jejich komercni poskytovani prostfednictvim produktl propagovanych jako
web-scale discovery services [Breeding, 4]. Tyto sluzby umoznuji z jednoho mista prohledavat
Google stylem jak licencované a volné e-zdroje, tak integrované bibliografické zaznamy
z knihovnich systémU se zobrazovanim aktudlni dostupnosti exemplarl. Komer¢ni discovery
rozhrani nabizeji fadu nastroju a funkci vyuzivanych v modernich online katalozich. Zejména
v USA jsou tyto discovery produkty velmi populdrni a jsou tam podrobovany intenzivnimu
srovnavani a testovani [Chickering, 12]. Producenti centrdlnich index(i obvykle umozniuji
pomoci proprietarnich APl rozhrani integraci vyhledavani v indexu do jinych uzivatelskych
rozhrani, napf. online katalogli nebo stranek knihovny/instituce. Centrdlni indexy a jejich
uzivatelska rozhrani jsou v soucasnosti prfedmétem silné konkurencni soutéze [Breeding, 3]
a prochazeji dalSim intenzivnim vyvojem ve spolupraci s poskytovateli obsahu, zakazniky
i uzivateli [Yang, 14]. V nékterych knihovnach jsou uzivatelim tato komeréni discovery rozhrani
prezentovana jako hlavni nastroj vyhledavani a zpfistupnéni dostupnych zdroju - objednani

vypUjcky se vsak vétsinou realizuje opét v konkrétnim online katalogu.
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Pres vySe uvedené se autofi tohoto prispévku domnivaji, ze Cisté komercni discovery feSeni
mohou predstavovat fadu nevyhod, a Ze zdaleka nejsou vhodné pro kazdou knihovnu nebo
projekt. Podstatné je spravné definovat kontext dané knihovny nebo skupiny knihoven -
organizacni, ekonomické, persondlni a technické moznosti, potfeby uzivatelské komunity,
celkovy objem predpldcenych e-zdrojli a jejich oborové zaméfeni, ochotu spoluprace
a angazovanosti ostatnich knihoven s podobnym zaméfenim. V dalsim textu bude
demonstrovano, Ze moznosti jak naplfiovat strategii dosazeni dostate¢né gravitace
uzivatelského rozhrani existuje pro knihovny vice a Ze Ize nalézt vhodné postupy a nastroje

témér pro kazdou knihovnu.

Nevyhody komercniho discovery reseni

Zasadni nevyhodou pfi pouziti komer¢niho feseni je, Ze postup integrace bibliografickych dat
do centralniho indexu (dale jen jako ,Cl”) nelze dostatecné Skalovat pfi vétsim poctu knihoven
nebo jinych pamétovych instituci, které chtéji spole¢né, synergicky a efektivné uzivatellim
poskytovat discovery portal nad svymi zdroji, a to jak z hlediska ekonomickych nakladu, tak
z hlediska praktické realizace. V pfipadé vétsiho poctu instituci se zvétSuje objem lokalnich
zdroj(i, které je nutno integrovat do Cl. Roste nejen pocet databazi katalog(, ale také pocet
dalSich lokalnich kolekci, které je tieba téz zpfistupnit - digitalni knihovny, institucionalni
repozitare, digitalizované archivni sbirky, ¢lankové bibliografie, baze regionalnich osobnosti
atp. Discovery portal takového rozsahu ovsem vyzaduje komplexni pfistup a vyvoj, ktery vsak
producenti komerénich discovery feSeni nejsou schopni poskytnout a knihovny je nejsou

schopné producentiim zaplatit.

Pokud je komercni discovery feSeni pro knihovnu nebo konsorcium knihoven zvoleno jako
vhodné, je tfeba upozornit, ze komunita knihoven buduijici a vyuzivajici autoritni baze, které
podstatnym zplUsobem usnadiuji navigaci a vyhledavani, pfi integraci bibliografickych
zaznam( do komeréniho Cl o tyto uZite¢né nastroje obvykle pfijde. Komer¢ni Cl nejsou na
efektivni integraci autoritnich bazi (zejména jmennych) dostatecné pfipraveny - ani tak nebyly

plvodné navrhovdany a zUstava otadzkou, zda se tak nékdy viibec stane.
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Dal$im problémem m{Zze byt shoda zapojenych instituci na portfoliu online e-zdroja Cl, které
maji byt zpfistupnéné v ramci spole¢ného feseni - v pfipadé odbornych, védeckych nebo
specialnich knihoven versus verejné nebo méstské knihovny je toto neprekonatelnym
problémem. Muze dojit také k tomu, Ze licencovany zdroj potrebny konkrétni knihovné neni ve
vybraném Cl k dispozici viibec, protoze jde o exkluzivni zdroj jiného konkurenéniho Cl. Pokryti
zdrojli Cl v takovém Sirsim projektu je tedy vzdy nutnym kompromisem a nem(ize dostatecné

vyhovovat viem zapojenym knihovnam a jejich uzivatelim.

V komer¢nim discovery rozhrani m{iZze také nastavat problém s napojenim nékterych externich
APl rozhrani, které vSak mohou byt pro konkrétni knihovnu podstatné, naptiklad pro
zobrazovani externiho obsahu, obohacovani zobrazeni zd&znam( napfiklad o odkazy na Scopus,
Web of Science, Google Books, lokalni obalky, obsahy, recenze nebo napojeni na lokalni sluzby

atp.

Méné viditelnym problémem je, ze stranky komercnich discovery sluzeb zpravidla nejsou
oteviené indexacnim robotlim webovskych vyhledavacu, nebo je pfistup témto robotiim
pfimo zablokovéan, a tim paddem nejsou v Google vyhledavani potencionalnim uZivatelm

lokdlni zdroje knihovny vlbec viditelné.

Discovery feseni vlastni cestou

Rozvoj otevieného software (open source) a nové oteviené standardy pfinesly knihovnam
moznosti vyvijet vlastni discovery feSeni a nespoléhat se tak na komer¢ni discovery produkty
[Arnold, 1]. Zejména pInotextovy systém Apache Lucene' a na ném vystavény vyhledavaci server
Solr? jsou v projektech knihovnich portél(i a online katalogl intenzivné vyuzivany. Pfipadné je
pfimo implementovan portél knihovnich zdroji VuFind®, ktery je zaloZzeny na Solr serveru

avném ulozeném lokdlnim indexu. Bibliografické zdznamy jsou do lokdIniho indexu standardné

' Apache Lucene http://lucene.apache.org

2 Solr http://lucene.apache.org/solr/
3 VuFind http://vufind-org.github.io/vufind/about.html
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sklizeny (harvesting) pomoci protokolu OAI-PMH* nebo davkové importovany z MARC formatd,

v praxi se pouzivaji v kombinaci obé tyto metody.

Ptikladem implementace moderniho open source katalogu muze byt portal SearchWorks®, ktery
zpfistupniuje zdroje knihoven Stanford University. Toto feSeni zalozené na Solr a systému
Blacklight® doklada, Zze se knihovna mUiZe obejit bez komer¢niho discovery i bez centralniho
indexu, je v8ak nutno dostat do lokalniho indexu i zaznamy online ¢asopist z predplacenych
databazi. V takovém pfipadé se viak nejedna o kompletni discovery feseni, protoze zaznamy
ani plné texty ¢lanka z licencovanych databazi nemohou byt prohledavany bez integrovaného

centralniho indexu.

Danské feseni Summa’, vyvijené a pouzivané ve Statni a univerzitni knihovné v Aarhusu,
integruje nejen katalogy knihoven ale i centralni index od SerialsSolutions (ProQuest). Systém
poskytuje vysledky vyhledavani zlokalniho i centralniho indexu v jedné mnoziné v kompaktnim
grafickém designu, zobrazuje aktudlni status exempldfll a umoznuje pfimé objednavani
vypljéek, MVS a daldich sluzeb. Re$eni vyuZiva podle dostupnych informaci Solr server

[Arnold, 1].

Discovery sluzba Trove®, vyvijena a provozovand Australskou narodni knihovnou, je opét
zalozend na Solr serveru a patfi svym zabérem k nejvétsim portaliim vyvijenym knihovnami
[Cathro, 6]. Portal Trove integruje data vice nez 1000 knihoven (vCetné autorit), archiv
internetovych stranek, ¢lankové bibliografie, zaznamy ¢lankl z online databdzi a mnozstvi
dalsiho obsahu. Aktudlné zpfistupriuje pres 408 milionl objekt. Graficky design portalu je sice
ponékud rozvolnény, ale zobrazeni vysledkli pomoci uzivatelsky orientovanych seskupeni

vysledkU (tzv. collection views) je velmi privétivé.

Finsky narodni portél Finna®, postaveny na systému VuFind a dalSich open source fesenich,

zpfistupriuje obsah nejen knihoven ale i archivi a muzei - aktudlné lokdlni index obsahuje

Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) http://www.openarchives.org/pmh/

SearchWorks http://searchworks.stanford.edu
Blacklight https://qgithub.com/projectblacklight/blacklight/wiki
Summa http://en.statsbiblioteket.dk/summa

Trove http://trove.nla.gov.au
Finna https://www.finna.fi

© ©® N o u

‘ " -



témér 9,4 miliond objekt(l. Portal je vyvijen Finskou narodni knihovnou, jejiz vyvojafi pfispivaji
k dalSimu rozvoji VuFind. Nastroje vytvorfené v ramci projektu, napfiklad modul Record Manager

pro podporu sklizeni zd&znamd, jsou poskytovany pod otevienymi licencemi dalsim zajemcim.

V cCeském prostiedi se integraci zdroju a discovery feseni vénuji mimo jiné Portdl Medvik

a projekt Centralniho portalu knihoven.

Portdl Medvik'®, vyvijeny Narodni lékafskou knihovnou (NLK), integruje do jednoho rozhrani
katalogy knihoven systému Medvik vietné exemplafovych (daji, souborné katalogy
budované NLK, baze lékafskych autorit véetné tezauru Medical Subject Headings (MeSH),
¢lankovou databazi Bibliographia medica Cechoslovaca a adresaf lékafskych knihoven a
informacnich pracovist. Provoz discovery rozhrani portalu Medvik byl zahajen v roce 2011 [KFiz,
13]. Portal Medvik je stale rozvijen a postupné obohacovan o dalsi funkce a propojeni na zdroje
interni (Digitalni knihovna, e-zdroje) i externi pomoci APl rozhrani (obalky, obsahy, Scopus, Web
of Science, Google Books...). Portal vyuziva pfi budovani lokdlniho indexu technologii
Microsoft SQL, pfechod na Solr nebo Elasticsearch' je v feSeni, pfipravuje se integrace
komercniho centralniho indexu Summon. Portal Medvik je otevieny pro indexacni roboty web
vyhledavacu, za rok 2014 bylo 58% pfistupl na portél z celkového poctu 320 tisic navstév pres

Google vyhledavani.

Centralni portal knihoven

Koncepce rozvoje knihoven CR na Iéta 2011-2015'? stanovila (mimo jiné) cil 6 ,Vytvofit jednotné
rozhrani systému knihoven s cilem zprostfedkovdni vsech nabizenych sluzeb z kazdé knihovny”.
Postupné se spojilo cca 30 ¢eskych knihoven do projektu Centrdliniho portdlu knihoven' (CPK)
s cilem vybudovat silny portal integrujici maximum zdroju a sluzeb. Projekt CPK je podporovan
z programu Verejné informacni sluzby knihoven' (VISK8) Ministerstva kultury CR, stejné tak

i souvisejici dil¢i projekty na podporu nezbytnych technologii (OAI-PMH, Shibboleth, protokol

19 Portal Medvik http://www.medvik.cz

"' Elasticsearch https://www.elastic.co/products/elasticsearch

12 http://www.ukr.knihovna.cz/koncepce-rozvoje-knihoven-cr-na-leta-2011-2015-/
3 Centralni portal knihoven http://www.knihovny.cz

* VISK http://visk.nkp.cz
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NCIP', implementace sluzby mojelD’¢, online platby), které jsou implementovany ve spolupraci
s dodavateli knihovnich systému. Prvotni predstava, Ze feSeni CPK muze byt dodano na kli¢
producenty komercnich discovery produktt a Ze takové reseni bude schopno nahradit stavajici
online katalogy a discovery rozhrani, se po sérii poptavani (request for proposal - RFP) a pfi
upfesiiovani pozadavkl knihoven ukdzala jako neprlchodna, zejména z vyse uvedenych

dlvodu (viz sekce Nevyhody komeréniho discovery feseni).

Moravskd zemskda knihovna se tedy chopila pfilezitosti a na zakladé vlastnich zkuSenosti
s vyvojem discovery feSeni na bazi VuFind pfipravuje v letoSnim roce pilotni projekt, ktery ma
za cil vybudovat lokalniindex ze zdrojli zapojenych knihoven. Pilotni projekt je zdsadni zejména

pro otestovani technické pfipravenosti knihoven a jejich systém.

Je zfejmé, ze v rdmci CPK planované pofizeni spole¢ného centralniho indexu nebude vhodné
pro kazdou zapojenou knihovnu a Ze nékteré knihovny zlstanou u vlastnich pofizenych Cl.
Bude tedy nutno pocitat s defaultnim Cl a se zapojenim vice instanci Cl prostrednictvim API
podle kontextu - autorizace a preference uzivatele CPK. Neoficidlni navrh takové mozné

koncepce feseni CPK je uveden zde'’.

Klicové bude pfipravit feSeni, které pfinese dostateCnou nahradu jiz prezitého technického
feseni Jednotné informacni brdny'® a dalSich oborovych bran, zalozenych na federativnim
vyhledavani produktu MetaLib. Pro knihovny je tedy dllezitda moznost prezentace obsahu CPK
jako oborové, regionalni nebo dalsi sub-portaly, a v neposledni fadé moznost stahovani
zdznam, které viak muaze byt fedeno vice zplsoby. Redeni CPK by mélo umoznit zpFistupnéni
dllezitych zdrojli, které nemohou byt sklizeny pomoci OAI-PMH, ale jsou dostupné pres
protokol Z39.50 nebo SRW/SRU rozhrani, a také zpfistupnéni oborové a jinak kategorizovanych

odkazll na tzv. deep web zdroje.

> NISO Circulation Interchange Protocol http://www.ncip.info
'®  mojelD https://www.mojeid.cz

7" CPK Discovery - neoficialni navrh feseni http://goo.gl/7T1Wzs
'8 JiB Info http:/info.jib.cz
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Jednou z moznosti pro zpfistupnéni Z35.50 a SRW/SRU zdroj(i je vyuziti open source néstroje
Pazpar2®, jehoz ukdzkovd implementace MasterKey je dostupna zde®. Uvedeny ndstroj
ukazuje, Ze kvalitné pripravena implementace mize poskytnout pomérné efektivni rozhrani

i v pripadé pouziti metod federativniho vyhledavani.

Pro zpfistupnéni dllezZitych ale technicky téZko agregovatelnych web zdroji by mohlo feseni
CPK vyuzit funkcionality Google Custom Search Engine*' (CSE). Tento nastroj pfinasi moznost
integrovat vyhledavani v internetovych zdrojich, které neni mozné vytézovat obvyklymi
zplsoby pres standardni rozhrani a ziskdvat tak zdznamy pro zahrnuti do lokdlniho ¢i
centrdlniho indexu. Zasadnim predpokladem je samoziejmé kvalitni metodika vybéru zdroju
do tematickych kolekci a nasledné i jejich udrzba. Metodika musi pokryvat jak obsahova
hlediska vybéru, tak technické podminky zahrnuti konkrétniho zdroje do CPK. Zdroj vybrany
pro CPK by mél byt pro uzZivatele maximalné obsahové divéryhodny, tematicky odpovidajici
zvolené kolekci a samoziejmé musi byt dostatecné indexovany - pfistupny robotim Google.
Bude tak mozné uzivateli nabidnout odkazy na kvalitni a peclivé vybrany (,curated”) obsah,
které by jinak mohl v zaplavé vysledk(l z Google vyhledavani snadno minout. Demo pfipravené
pro MZK v ramci projektu VISK v roce 2014, které ukazuje moznosti vyuziti Google CSE na
zakladé seznamu zdroju JiB a oborovych bran a také vybranych zdrojl pro humanitni a pfirodni
védy, je dostupné zde??. Prikladem praktického vyuziti Google CSE mUZze byt britsky portal

Kritikos?3.

Diskuse
Nehledé ke zvolenému feseni, discovery rozhrani by mélo splhovat W3C standardy pro tvorbu
webu a kritéria pristupného webu?, vyuzivat principa responsivniho designu®, a mélo by byt

maximalné oteviené robotim vyhledavacich sluzeb pro zpfistupnéni zaznamu lokalniho

Y Pazpar2 http://www.indexdata.com/pazpar2

2 MasterKey http://mk2.indexdata.com

1 Google Custom Search Engine https://developers.google.com/custom-search/docs/tutorial/creatingcse
22 CPK CSE Demo http://goo.gl/eorJOK

B Kritikos https://kritikos.liv.ac.uk

2 W3C Accessibility http://www.w3.org/standards/webdesign/accessibility
% Responsive web design http://en.wikipedia.org/wiki/Responsive web_design
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indexu. Discovery portal by mél vyuzivat mozZnosti optimalizace pro vyhledavace?®® a vyuzit tak
metadat bohatych na vzajemné propojené vazby a odkazy na externi web zdroje. Zda je urcité
rozhrani dostupné ve vyhledavaci Google Ize jednoduse ovérit pomoci dotazu s parametrem
site (napfiklad: dotaz... site: catalog.mylib.org). Pomérné snadno realizovatelné je obohaceni
HTML kédu pro zobrazeni zaznamu o atributy Schema.org? [Hellman 9] pro lepsi zobrazeni ve

vysledcich Google vyhledavani.

Jediné pomoci silné ,Google presence” lze pfivést potencionalni uZivatele ke zdrojim
a sluzbam, poskytovanym knihovnami a dalSimi pamétovymi institucemi, a ukazat tak
uzivatellm, Ze mu jsou k dispozici rozhrani, kterd poskytuji pfidanou hodnotu oproti Google
vyhledavani. Zasadnim faktorem Uspésnosti této strategie je bezprostfedné navazujici, snadna
a pro uzivatele transparentni dodavka tradi¢nich dokumentt z fondd knihoven [Holley, 11],
kterd vsak mlze byt dosaZzena pouze lepsi spolupraci knihoven a dalSich aktér(

[Bailey-Hainer, 2].

Maximalni pozornost by méla byt vénovana fazeni podle relevance (relevancy ranking), mozny
pfistup vypoctu relevance pfi dotazu z lokdlniho indexu popisuje [Dellit, 8] a jsou
demonstrovany v Lucene NBD prototype®. Pfikladem postupu stanoveni relevance pfi hledani
v centralnim indexu mize byt oficialni popis EBSCO?. Pfi vybéru discovery feseni je vzdy nutno
uvazovat, ze se jedna o rozhrani urcené jak pro bézné uzivatele, tak pro knihovniky a reSerséry.
Ocekavani téchto zakladnich uzivatelskych skupin jsou vsak casto velmi odlisna [Calhoun, 5], je
tedy tfeba poskytnout jak vyhledavani Google-stylem, tak nastroje pro hledani konkrétnich
dobfe uréenych dokumentl (known-item vs. topical search), napf. pokrocilé vyhledavani.
Nicméné pfi dobre nastavené relevanci a vhodné nastavené fasetové navigaci Ize uspokojivého

vysledku dosahnout i pfi ,jednoduchém” postupu hledani.

Pro knihovny s omezenymi zdroji a mensim portfoliem e-zdrojl je zajimava moznost vyuziti
Google Scholar®® jako discovery rozhrani pro ¢lanky z knihovnou predplacenych e-zdroja.

Dostupné databaze a tituly casopist lze podchytit v katalogu knihovniho systému,

% Google SEO Guide http://goo.gl/110sK7

¥ Schema.org http://schema.org/docs/gs.html

2 Lucene NBD prototype http://1101.nla.gov.au

2 How is relevance ranking determined in EDS? http://goo.gl/THBHOt

30 Google Scholar - Podpora pro knihovny https://scholar.google.com/scholar/libraries.html
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zaregistrovat se v Google Scholar a pomoci jednoduchého link resolveru uZivatelim zpfistupnit

tyto zdroje.

Zajimavé moznosti pii poskytovani discovery sluzeb se knihovnam oteviraji v kontextu rozvoje
technologii sémantického webu?®', tato problematika vsak jiz presahuje zaméreni tohoto
pfispévku. Rozvoj katalogiza¢nich pravidel a formatl v ose FRBR-RDA-Bibframe®? a jejich
postupujici implementace do katalogiza¢nich nastrojd, napfiklad zde** nebo ve Svédském
systému Libris*), pfinaseji nové moznosti obohacovani obsahu, zobrazeni kontextovych

informaci a odkaz( na externi zdroje.

Zaveér

OPAC je mrtev, at Zije OPAC! Online katalog jako modul knihovniho systému je z hlediska
discovery feSeni v soucasnosti nedostatecny a jeho vyznam aktualné spociva zejména
v moznosti objednani vypujcky a spravy ctenafského konta, pokud toto nelze zajistit jinak,
napfiklad pomoci protokolu NCIP. Strategie a politika knihovny vsak musi ddkladné
vyhodnocovat kontext, ve kterém se pohybuje. Moderni online katalog lze provozovat jako
open source, napriklad v feSeni projektu Blacklight a discovery sluzbu poskytovat
prostfednictvim Google Scholar. Komer¢ni discovery produkt mize dobie fungovat v prostredi
akademickych instituci a jejich knihoven, které maji ohrani¢enou uzivatelskou komunitu
a portfolio licencovanych e-zdrojl. V heterogennim prostiedi knihoven, které jsou orientovany
vice na vefejnost a potiebuji SirSi zabér poskytovanych internich a externich informacnich

zdrojli a sluzeb, se viak hodi oteviené discovery feseni.

Konkrétni postup feSeni vSak musi odpovidat moznostem konkrétni knihovny, a to zejména
v oblasti mozné spoluprace s jinymi knihovnami, technické urovné knihovniho systému
a persondlniho zabezpeceni knihovny. Pokud nelze zajistit jiny zpisob agregace dat z katalog,

mohou byt napfiklad data integrovana do lokélniho discovery feseni pomoci protokol(i Z39.50

31 Semantic Publishing. Libraries and linked data series http://goo.gl/mtfQHy
2 Bibliographic Framework Initiative http://www.loc.gov/bibframe/

* RDF Linked data cataloguing at Oslo Public Library http://goo.gl/tOIFnN

4 The LIBRIS Upgrade: Details, Links and Interfaces http://goo.gl/EQWxrZ

w
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w

236




nebo SRW/SRU a nastroje Pazpar2. Zaroveni je tfeba upozornit, Ze vyuzivani open source feseni
ma svoje Uskali, a Ze je vzdy lepsi spolupracovat s dalsimi knihovnami cestou projekt(
a konsorcii. Takové discovery feSeni nemusi nutné vytvaret pouze knihovny, ale pfilezitosti se
mohou chopit i dodavatelé knihovnich systém( a orientovat se na sluzby vystavéné kolem

open source produkta.

Komplexni discovery feseni ve smyslu zpfistupnéni zdroju z rliznych typU knihoven a externich
zdroji na narodni Urovni viak vyZaduje cestu vlastniho vyvoje na zakladé aktivni a intenzivni
spoluprace viech, tedy nejen knihoven a pamétovych instituci, ale i vydavatel(l, producentt
a poskytovatell obsahu. Dulezita je téz otevienost webovskym vyhledavacim sluzbam, aby
bohatstvi a hloubku obsahu v tradi¢nich a licencovanych zdrojich i pfidanou hodnotu vyuzivani
lokdlnich discovery sluzeb mohli objevit i jejich potenciondlni uZivatelé ve svém znamém

a preferovaném prostredi.

Rozvoj internetovych komunikacnich technologii a prostfedkl umoznuje velkou miru
angazovanosti-zapojeni uzivatel(l (user engagement), ktera se pak manifestuje napiiklad
v oblastech jako crowdsourcing, crowdfunding, georeferencovani starych map, rozsifeni
komunitnich projektd a program( s otevienym zdrojovym kédem. Moznost interaktivniho
zapojeni uZivatell predstavuje velky potencidl i pro knihovny a to napfiklad v oblastech
obohacovani metadat, zkvalithovani jmennych autorit, data mining z otevienych digitalnich
kolekci, komunitni vybéru a hodnoceni web zdroju. Je tedy pouze na nds, zda a jak toho

dokazeme vyuzit.
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